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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

El Centro de Desarrollo Gerencial, es la escuela de negocios de la Facultad de Economia >

y Negocios de la Universidad de Chile. Su objetivo es ofrecer programas especializados Ex I I o
en el mundo de los negocios y dar soluciones educativas a ejecutivos y organizaciones a

todo nivel.

Unegocios imparte conocimiento en 5 areas especificas: Direccion General de Empresas,
Personas y Equipos, Marketing y Ventas, Finanzas e Inversiones y Direccion de
Instituciones de Salud. Dentro de sus programas de estudio, Unegocios cuenta con
Diplomados y Cursos, en modalidad abierta a todo publico y customizados para
empresas. Su oferta actual cuenta con mas de 30 programas diferentes.

DESAFIO

Unegocios ofrece Diplomados basados en educacion ejecutiva, a través del
perfeccionamiento en una tematica especifica trasferida a los lugares de desempefio
de cada profesional, ya sea de manera individual o grupal, de la mano de docentes con
alta vinculacion empresarial, aplicando casos reales y ejecutando programas de
estudio de acuerdo a las Ultimas tendencias en economia y negocios.

Para promover los Diplomados se desarrollé una campaiia que tuvo como principal
objetivo posicionarlos e impulsar su visibilidad, atendiendo puntualmente al target
impactado con la propuesta, dado que se trata de especialidades destinadas a
ejecutivos especificamente.

Para asegurar precision, la Universidad de Chile eligi¢ LinkedIn como plataforma, de
acuerdo a la recomendacion de nuestra agencia de medios digitales Convierta. La
finalidad fue delimitar una audiencia acorde a los programas de estudio presentados,
al tiempo que se buscd cercania con los usuarios.

A partir de la campafia también se pretendié afirmar el posicionamiento de la
institucion impactando a un publico objetivo, que al tiempo que era dirigido al sitio a
cartir de la promocion de los Diplomados, también tenia la posibilidad de explorar la
importante cantidad de opciones educativas en las diferentes areas.
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SOLUCION

Para impactar correctamente a una audiencia acorde a los programas de estudio de
Diplomados, se seleccionaron los siguientes segmentos: MKT, Ventas, Finanzas,
Administracién, Medicina e Industria Médica.

Se utilizaron anuncios de impacto y de unificacion con el perfil del usuario:

o EXPANDIBLE ADS: Invitando a los usuarios a conocer mas acerca de los

Diplomados. Incluyé el Call-to-action “Postula aqui”, el cual dirigia a la seccion
Diplomados del sitio de Universidad de Chile. p
Utilizaron los formatos: 300x250 y 160x600.

9 TEXT LINK: Utilizando la frase “Diplomados de la Escuela de Negocios de
Universidad de Chile, impulsa tu carrera profesional”, que direccionaba al sitio en
la seccion de Diplomados.

© SPOTLIGHT: Presentando los diferentes Diplomados integrados al perfil del
usuario. Incluyé el Call-to-action “Postula aqui”, el cual llevaba a los usuarios a la
seccion de los diplomados en el sitio de la universidad.

Desarrolia tu carrera profesional
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Spotlight  e—

Text Link e———

RESULTADOS

EXPANDIBLE ADS SPOTLIGHT TEXT LINK

471113 67757  200.020

IMPRESIONES IMPRESIONES IMPRESIONES

2.47% . 042% | 0.08%

CTR CTR CTR




“ﬂlms Linked [}

#01

Utilizacién de una plataforma 100% profesional: Permitio
asegurarse que la propuesta llegue a un target adecuado.

#02

Segmentacion de la audiencia segtin los campos de estudio de
los Diplomados: Fue clave definir perfiles afines a los programas
de estudio, por eso tener en cuenta los segmentos de marketing,

ventas, finanzas, administracion vy el drea de salud dentro del
target permitio mayor precision del mensaje.

#03

Combinacién correcta de formatos: Utilizando un anuncio de
integracion con el perfil como es el caso de Spotlight, el formato
Text Link, ubicado en el inicio y redirigiendo al sitio de la
Universidad, y un anuncio de alto impacto como el formato
Expandible.

TESTIMONIOS

Angela Nuiez
Subdirectora de Educacién Ejecutiva en Unegocios.

Desde la escuela de negocios de la Universidad de Chile buscamos
impulsar los Diplomados desde un espacio acorde, que se adecue a
nuestra necesidad de impactar a profesionales interesados. En este
sentido LinkedIn fue una éptima plataforma para poder llegar a ellos con
formatos que también nos permitieron integrarlos a nuestra propuesta, e
invitarlos directamente a conocer mas sobre la institucion. En LinkedIn
pudimos, no solo llegar a las audiencias esperadas, sino que ademas la
respuesta fue excelente en las diversas areas, lo que marca la
importancia de haber seleccionado al target correcto”.

Escribenos para saber mas acerca de las posibilidades que LindedIn ofrece para tu negocio.
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