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¢Como logré Chedraui aumentar
el trafico hacia los puntos

de venta mediante promociones
atractivas en Waze?
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ANO: 2015

Chedraui es una de las principales cadenas de
supermercados en México que ofrece todo tipo
de productos en 4 formatos de tiendas
alrededor del pais. Selecto Chedraui es el
formato premium de la cadena, enfocada hacia
un publico objetivo exigente y con alto poder
adquisitivo. Ademas de manejar productos de
sus otros formatos, cuentan con areas de
alimentos gourmet, cava de vinos, productos
de importacion, seleccion de especies marinas
vivas en estanque y cafeteria de lujo. En la
actualidad, la compafiia cuenta con mas de 215

tiendas distribuidas en el pais.
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¢CUAL ERA EL OBJETIVO
PRINCIPAL DE LA MARCA?

Como toda marca de retail, su objetivo
principal es incentivar la asistencia de
muchas mas personas al punto de venta.
Las campafas apuntaron principalmente
en todos los casos a otorgar visibilidad
optima al formato de tiendas Premium del
Grupo Chedraui con herramientas
puntuales vy eficientes.

¢PARA QUE
UTILIZARON WAZE?

Chedraui utilizd Waze principalmente para
comunicar sus promociones, a través de las
cuales atraian a los usuarios a hacer una
pasada por una tienda Selecto Chedraui de
camino a sus hogares. Las promociones
ofrecian descuentos del 50%, o invitaban a
los Wazers a escaparse del transito.

¢COMO UTILIZARON LOS
PRODUCTOS PROMOCIONADOS

LLas campanas utilizaron

Ademas, se promocionaban los anuncios con

¢POR QUE
ELIGIERON WAZE?

La marca eligio Waze con el objetivo de
posicionar las tiendas Selecto Chedraui en
lugares estratégicos, v la posibilidad de
medir cuantos usuarios se acercaban a las
tiendas gracias a los anuncios en la
plataforma. Ademas, estar en Waze le
brindaba la oportunidad de conectarse
con sus consumidores que son usuarios
habituales de Waze.

También se utilizd la aplicacion para dar
impulso a la comunicacion “Pasillos del
mundo”, una propuesta exclusiva de las
tiendas Selecto Chedraui que incluye
productos de consumo importados.

en lugares estratégicos ubicando asi las tiendas Selecto Chedraui.

a las tiendas en otro momento.
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Lo que inicio como un refuerzo estratégico para dar a conocer la gama de productos de
nuestro “Pasillo del Mundo” e incluso a realizar su despensa, en momentos en que los
Wazers circulan cerca de alguno de los Selecto Chedraui, se vio reflejado en un alto
engagement y conversion directa en ventas, obteniendo un CTR muy por arriba del
esperado. Un modo diferente de acercarnos a las audiencias.

Claudia M. Ramirez - Marketing, Publicidad y Promociones

¢Dudas? ¢Comentarios? Estamos para ayudarte.

@IMSCorp | IMSMobile@imsmobile.com

Waze's Ad Sales Partner in Latam




